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ESET NOD32 Antivirus apporte a votre ordinateur une excellente protection contre les codes
malveillants. Fondé sur la technologie du moteur d'analyse ThreatSense® introduite pour la
premiére fois dans le systéme antivirus primé NOD32, ESET NOD32 Antivirus offre une protection
sans précédent contre les menaces immédiates, sans nécessité d'effectuer des mises a jour
constantes de signatures.

Les modules antivirus et antispyware intégrés font de ESET NOD32 Antivirus une solution de sécurité compléte et
intégrées. Ce manuel vous guide a travers toutes les étapes de I'installation standard et de la configuration de base du
produit.



Antivirus

Détecte et supprime
de maniére proactive
un grand nombrede
virus, vers, chevaux de
Troie et rootkits,
connusetinconnus.

Antispyware

Vous protége des
backdoors (portes
dissimulées),
programmesde
téléchargement,
exploits, pirates,
usurpateurs de mot
de passe et keyloggers
(enregistreursde
touches).

Faible sollicitation
des ressources

ESETaconcu une
solutionintelligente
quin'utilisequ'une
quantité
extrémement faible
deressources
systéme. Démarrage
rapide et
performances
homogénes sont
garanties.

Mode joueur

Les parameétres
spécialisés de ce mode
simplifient la
protection pendant
quevousjouez.

Supports amovibles

Permet de lancerdes
analyses
automatiqueset de
bloquerles supports
amovibles.



Installation

ESETNOD32 Antivirus contient en effet des
composants qui pourraient entreren conflit avec
d'autres programmes antivirus ou logiciels de sécurité
éventuellementinstallés survotre ordinateur. ESET
recommande vivement de supprimer ces autres
programmes afin d'éviter tout probléme. Vous pouvez
installer ESET NOD32 Antivirus a partird'un CD/DVD
d'installation ou en téléchargeant le programme

d'installation surwww.eset.com/fr.

Lancement de l'installation

Pourlancerl'assistant d'installation, effectuezl'une des
opérations suivantes:

1. Sivous effectuezl'installation depuis un CD/DVD,
insérez-le dans le lecteur. Sile menu d'exécution
automatique n'apparait pas automatiquement,
double-cliquezsurlelecteurde CD/DVD afinde
l'ouvrirmanuellement.

32! Installer ESET NOD32 Antivirus ==

Bienvenue dans |'Assistant de
configuration de ESET NOD32
Antivirus

L'Assistant de configuration va installer ESET NOD32
Antivirus sur votre ordinateur. Cliquez sur Suivant pour

continuer ou Annuler pour quitter 'Assistant de
configuration,
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Avertissement !

Pour éviter des problémes sérieux, il est urgent de
désinstaller les autres éventuelles applications de sécurité
résidentes, telles que programmes antivirus, anti-spyware
ou pare-feu susceptibles d'8tre en service, et ce avant de
continuer linstallation.

6.0.300.10 < Précédent [ Suivant ] [ Annuler

Le programme d'installation recherche
automatiquement laderniére version du produit en
ligne. Siuneversion plus récente est disponible, vous
serezinvité alatéléchargeravant de débuterle
processus d'installation.

Aprésavoiraccepté le contrat de licence, choisissez
entre un moded'installation : standard ou
personnalisée. Les exemples présentés dans ce guide


http://www.eset.com/fr

sont basés surle mode d'installation standard.

Standard - Seuls les parameétres les plusimportants
sont configurés pendant l'installation. Les autres
parametres sont prédéfinis surlavaleur
recommandée. Ce mode fournit une protection
compléte qui est adaptéealaplupart des
utilisateurs.

Personnalisée - Permet de configurertousles
parametres avancés pendant l'installation.

. Sivous effectuezl'installation depuis un fichier
téléchargé, double-cliquez sur ce fichier pourlancer
Live installer. Live installer lui-méme est un fichierde
petite taille; lesfichiers supplémentaires nécessaires
al'installation de ESET NOD32 Antivirus sont
téléchargés automatiquement.

NOD32 ANTIVIRUS et

Installation
d'ESET NOD32 Antivirus

Protection rapide et efficace pour votre PC
Découvrez ESET NOD32 Antivirus, la meilleure protection contre les
menaces d'Tnternet, les virus, les rootkits et les spywares.

Une connexion Intemnet est nécessaire,

Sélectionnez Ia langue du produit

Installer

Rejoignez notre réseau de collaboration

Aidez-nous a luttercontre leslogiciels malveillants:
rejoigneznotre réseau de collaboration. Votre
participation nous permet de rassembler davantage
d'échantillons de menaces et d'offrirune protection
proactive plusforte et plus efficace atousles
utilisateurd'ESET. Nousvous recommandons d'activer
cettefonctionnalité et vous remercions de votre
soutien.



Détection des applications potentiellement
indésirables

Certaines applications potentiellement indésirables
étant utilisées de maniére légitime et ne posant pas
nécessairement de probléme de sécurité, I'accord de
l'utilisateur est nécessaire pouractiver ladétection.

Finalisation de l'installation

Lorsque tous les parameétres nécessaires ont été
configurés, lancezl'installation finale en cliquant sur
Installer. La barre de progression indique I'avancement
del'installation. Alafin de l'installation, ESET NOD32
Antivirus démarre automatiquement. Il n'est
normalement pas nécessaire de redémarrer
I'ordinateur, ESET NOD32 Antivirus commence
immédiatement a protégervotre ordinateurdes
menaces.

Activation de produit

Aprés l'installation, lafenétre Type d'activation de
produit apparait. Vous pouvezaussiouvrir lafenétre
Activation de produit a partirdes modules
Configuration ou Mise a jour, en cliquant surl'iconede
notification d'état dans l'angle supérieurdroit dela
fenétre principale du produit, ou encore surl'icone ESET
danslazonede notification de la barre des taches
Windows (partie systéme).

e Sivousavezachetéuneversion de ESETNOD32
Antivirus dans une bofte au détail, sélectionnez
Utiliser une clé d'activation et suivezles différentes
étapesde l'activation. La clé d'activation se trouve
généralement al'intérieur ou au dos de I'emballage
du produit.Vous devezentrerlaclé d'activation
exactement comme elle est indiquée. Sivous
renouvelezvotre licence, entrezvotre clé
d'activation de renouvellement.

e Sivousavezrecuunnomd'utilisateuret un motde
passe, sélectionnezl'option Activer a l'aide d'un
nom d'utilisateur et d'un mot de passe, puis entrez
lesdonnées delicence dans les champs appropriés.



e Sivoussouhaitezévaluer ESET NOD32 Antivirus
avant del'activer, sélectionnez Activer la licence
d'essai. Complétezles champs obligatoires et
indiquezvotre adresse électronique. Votre licence de
test seraenvoyée a cette adresse et ESET NOD32
Antivirus seraactivé pendant une période limitée.

Cliquezsur Activer ultérieurement si vous choisissez
de ne pas effectuerl'activation maintenant. Sivous
avezsélectionné Activer ultérieurement, vous pouvez
activer ESET NOD32 Antivirus directement a partirdu
programme en cliquant sur Activation de produit.

Sivousn'avezpasde licence et souhaitezen acheter
une, cliquezsurl'option Acheter une licence. Cette
opération vous redirigeravers le site Web de votre
distributeur ESET local.

Démarrage de ESET NOD32 Antivirus

ESET NOD32 Antivirus commence a protégervotre
ordinateurdirectement aprésl'installation. Il est inutile
d'ouvrirle programme pourle lancer. Vous pouvez
ouvrir ESET NOD32 Antivirus a tout moment pour
vérifier I'état de votre protection ou effectuer
différentes taches d'analyse et de maintenance. Pour

ouvrir ESET NOD32 Antivirus, double-cliquezsurl'icdne
ESET NOD32 Antivirus située danslazonede
notification Windows (partie systéme).

Interface utilisateur

Lasection Accueil vousinforme surle niveau de
protection et de sécurité actuel devotre ordinateur.

L'analyse de I'ordinateur est une partie importantede
chaque solution antivirus. Elle passe en revue les
fichiers et lesdossiers stockés surles disques de votre
ordinateur.

La section Mise a jour comporte desinformations
importantes concernant les misesajourdu
programme. Il est essentiel que le programme soit mis a
jourrégulierement pourfournirun niveau de
protection maximal contre les derniéres menaces.

Lesoptions de Configuration permettent de réglerles
niveaux de protection devotre ordinateur.

La section Outils permet d'accéderades
fonctionnalités avancées telles que lesfichiers



journaux, laquarantaine, le planificateur, etc.

Lasection Aide et assistance offre uneaide et une
assistance compléetes pourl'utilisation de ESET NOD32
Antivirus. Elle permet également de contacter
directement I'assistance technique ESET.
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ESET NOD32 ANTIVIRUS 6

25 scae

{ ]
Protection maximale i !

Utilisation fréquente

0 Analyse de l'ordinateur
@ visesow
# Configuration
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o Aide et assistance

Mise a jour

ESET NOD32 Antivirus comporte une tache prédéfinie
qui garantit les mises ajourréguliéres (reportez-vous a
la section Planificateur du manuel du produit). Sivous
n‘avez pas effectué de mise ajourapres l'installation, il
est recommandé de lancerla mise a jour manuellement
en procédant comme suit :

Dans lafenétre principale du programme ESET NOD32
Antivirus, cliguez sur Mise a jour dans le menu
principal situé a gauche, puis cliquez sur Mettre a jour
la base des signatures de virus.



@ ESET NOD32 Antivirus. [E=R[E=R =)
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Mise 3 jour
S aceusil . .
L ® La base des signatures de virus est  jour
Aucune mise & jour n'est nécessaire - Ia base de données des signatures de virus est
Q Analyse de l'ordinateur jour.
- ermidre mise 3] e 31.10.2012 150726
6 Mise a jour Version de ls base des signatures devirus 646 (20121031)
ﬁ Configuration CEXEL)
maintenant
K ouis
@ Mise ajour du logiciel
o Aide et assistance Version installée :6.0.30010
Rechercher des.
mises & jour

Le module de mise ajourse connectea Internet,
communique avecun serveurde mise ajour ESET
disponible, puis télécharge les fichiers de mise ajour
avecsignature numérique. Ces misesajour
contiennent les signatures des derniers logiciels
malveillants, ainsi que de nouvelles définitions
destinéesal'heuristique avancée et ad'autres modules
du programme. Dés qu'une mise a jour est installée,
ESET NOD32 Antivirus affiche une notification dansla

partie systéme de labarre des taches et dans lafenétre
principale ESET.

Analyse de lI'ordinateur

Aprés l'installation et la mise ajour, il est recommandé
d'effectuerune analyse compléte del'ordinateurafin
derechercherles menaces. Pour ce faire, cliquezsur
Analyse de l'ordinateur dans le menu principal situé a
gauche, puis sélectionnez Analyse intelligente dans la
fenétre principale de ESET NOD32 Antivirus.

L'analyse de touslesdisques durs locaux démarre. La
fenétre d'état indique la progression de l'analyse, ainsi
que les statistiques concernant les fichiers analysés et
lesfichiersinfectés quiont été détectés. En casde
détection d'une menace, ESET NOD32 Antivirus met le
fichierinfecté en quarantaine et affiche une alerte dans
la partie systeme de la barre des taches. Vous devez étre
en mesure de travaillernormalement pendant le
déroulement del'analyse.



Etat de la protection

L'état actuel delaprotection ESETNOD32 Antivirus est
indiqué parles méthodesd'informations suivantes:

L'icone dans la partie systeme de la barre des taches

La section Accueil affiche un rapport détaillé de I'état
devotre protection. Siun module de protection est
désactivé, lafenétre Accueilindique le nomde module
désactivé et procure un lien vous permettant dele
réactiver.

Les différents états de protection sont indiqués par
les icOnes suivantes :

@ protection antivirusfonctionne correctement et
votre ordinateurest protégé contre les logiciels
malveillants et les attaques réseau. Cet état indique
quetousles modulesde protection sont activés et que
labase des signatures devirusest ajour.

evert cetteicOne s'affiche sivotre systéme
d'exploitation nedispose pas de toutes les misesajour

nécessaires.

v&jaune ‘laprotection en tempsréel du systémede
fichiers est activée, mais le niveau maximumde
protection n'est pas garanti. L'icdne jaune apparait sila
protection du client de messagerie ou de I'accés Web
est désactivée ou nefonctionne pas correctement.

0 rouge:laprotection en tempsréel du systeme de
fichiers est désactivée ou fonctionne mal. Dans la
mesure ol le fonctionnement correct de ce module est
essentiel alasécurité de votre systéme, nousvous
recommandonsd'activerimmédiatement le module
inactif.

Résolution des problémes

Les spécialistes de |'assistance technique d'ESET sont a
votredisposition pourvousaiderarésoudre les
problémes. Avant de contacter l'assistance technique, il
est vivement recommandé de lire la section
correspondant avotre problémedansla
documentation du produit (guide d'utilisateur, fichier
d'aideintégré dans le produit) ou de rechercherune



solution surle site Internet d'ESET. Pour trouverdes
réponsesadesquestionsou problemes spécifiques
relatifs aux fonctionnalités et aux produits, visitez
notre base de connaissances sur:

http://kb.eset-nod32.fr

Pourcontacterl'assistance technique d'ESET, utilisezle
formulaire disponible sur:
www.eset.com/fr/support/contact

Envoi d'une demande d'assistance technique

En casde probléme, sivous devez contacter l'assistance
technique ESET, veuillez utiliserle formulaire de
demandeintégré a ESET NOD32 Antivirus. Cliquezsur
Demande d'assistance au service client dansla
section Aide et assistance.

Licence unique

Lalicence unique est notre moyen exclusif d'étendrela
protection de nos produitsatous les systémes
d'exploitation devotre ordinateur. Avecune seule
licence de nos produits, vous accédeza des produits
paralléles destinés aux autres systémes d'exploitation.
Imaginons parexemple que vousavezun ordinateur
Apple et que vous utilisezdeux systemes
d'exploitation :Mac OS X et Windows. Avecune seule
licence ESET Smart Security ou ESET NOD32 Antivirus,
vous pouveztélécharger, installeret utiliserdes
produits similaires destinés a d'autres systémes
d'exploitation quis'exécutent surle méme ordinateur
sans frais supplémentaires.

Pourplusd'informations, visitezle site www.eset.com/
fr.
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