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iNTrOduCTiON
Vous désirez utiliser PayPal email pour effectuer de façon rapide et sécurisée vos demandes de paiement 
auprès de vos clients et accepter les paiements en ligne par carte et compte PayPal. 

Vous n’avez pas besoin de disposer d’un site internet, il suffit d’envoyer par e-mail à vos clients une 
demande de paiement contenant un bouton sur lequel ils peuvent cliquer. Le paiement par e-mail est : 

• raPIdE. N’attendez plus de chèques, vos clients peuvent vous payer immédiatement en ligne. 

•  EFFIcacE. Avec la fonction « demande de paiement », envoyez une demande de paiement par e-mail 
en quelques secondes. 

•  ÉconoMIquE. Aucun frais d’installation, ni abonnement : vous payez à la transaction, en fonction 
de votre volume d’activité mensuel réalisé avec PayPal.

Vous voulez recevoir  
des paiements par carte

Vous recevez déjà  
des paiements par carte

•  Vous avez un site 
internet

•  Vous n’avez pas  
de site internet

•  Vous ajoutez PayPal 
pour augmenter  
vos ventes

•  Vous ajoutez PayPal 
pour booster votre 
taux de conversion

PayPal Intégral PayPal Email PayPal option + PayPal Express

•  Plateforme de 
paiement sécurisée 
complète permettant 
de gérer les paiements 
par carte effectués sur 
votre site

•  Solution de paiement 
permettant au 
marchand d’effectuer 
des demandes de 
paiement à ses clients 
grâce à un simple 
e-mail

•  Moyen de paiement 
supplémentaire à 
ajouter sur son site 
marchand, en plus  
de ceux déjà acceptés

•  Option de commande 
rapide qui permet 
aux détenteurs de 
compte PayPal de 
payer en seulement 
2 clics

Intégration  
en HtLM ou aPI

aucune intégration 
nécessaire

Intégration  
en HtLM ou aPI

Intégration  
en aPI
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FONCTiONNemeNT

PayPal email est très simple à utiliser, aucune intégration technique n’est requise. 

il suffit d’avoir une connexion internet et une adresse email. 
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• Créez un compte PayPal Business sur http://www.paypal.fr/marchands
• Vérifiez votre compte Business

Pour en savoir plus, consultez le guide d’ouverture de compte (PDF) sur www.paypal.fr/documentation-technique

ÉTAPE 1. Ouverture et configuration de votre compte Business

La fonction demande de paiement vous permet de recevoir ou de demander un paiement à toute 
personne possédant une adresse email.

Pour recevoir le règlement d’une enchère, demander un paiement à un client ou envoyer une demande 
de paiement personnalisée, vous avez uniquement à indiquer l’adresse e-mail du destinataire et le 
montant demandé. Le destinataire reçoit alors un e-mail à partir duquel il peut vous régler.

exemples d’utilisation de la fonction demande de paiement :

•  Réception de paiements sécurisés et quasi-instantanés  
pour les transactions réalisées sur des sites d’enchères 

• Envoi d’une demande de paiement à un client 

• Réception de dons 

• Réception de paiements

ÉTAPE 2.  Création d’une demande de paiement par e-mail

Créer uNe demANde de PAiemeNT

Standard détaillée
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créer une demande de paiement standard
Pour effectuer une demande de paiement par e-mail :

•  Connectez-vous ou ouvrez un compte PayPal Business sur www.paypal.fr/marchands

•  Cliquez sur demande de paiement

• Cliquez sur créer une demande de paiement

•  Ajoutez l’adresse e-mail du destinataire, le montant, la devise et le type d’objet pour lequel vous 
demandez un paiement.

• Cliquez sur continuer.

• Vérifiez votre demande et ajoutez un message au destinataire.

• Cliquez sur demander un paiement.
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• Vous obtenez alors la confirmation que votre demande de paiement a été envoyée.

créer une demande de paiement détaillée
Pour effectuer une demande de paiement détaillée par e-mail :

•  Connectez-vous ou ouvrez un compte PayPal Business sur www.paypal.fr/marchands

•  Cliquez sur demande de paiement

• Cliquez sur créer une demande de paiement détaillée

•  Sélectionnez une nouvelle demande ou l’un de vos modèles de demande de paiement enregistrés

• Cliquez sur continuer.

Sur la page créer la demande de paiement détaillée :

• Renseignez les champs Informations sur l’expéditeur et le destinataire
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• Spécifiez les détails de la demande de paiement (devise, frais de livraison, taxes, etc…)

N.B. Vous avez la possibilité de rajouter des lignes pour chaque article supplémentaire.

• Une fois tous les champs remplis, cliquez sur continuer.
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• Vérifiez votre demande de paiement puis cliquez sur Envoyer.

 

• Vous obtenez alors la confirmation que votre demande de paiement a été envoyée.

 

autre documentation et lien utile

  Guide d’ouverture de compte (PdF)
disponible sur www.paypal.fr/documentation-technique 

Retrouvez d’autres informations sur les solutions PayPal sur www.paypal.fr/marchands
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