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1 Guide  de  l'administrateur  

1.1   
Ce  doc

sauvegarde.  

  
 

1.2   5  
   Les  fournisseurs  de  services  peuvent  

     
 .  

  stricts  
machines  virtuelles  qu'une     (p.  8)  ou  un  compte  (p.  10)  so   

   Les  fournisseurs  de  

clients.  
   Les  fournisseurs  de  services  peuvent  activer  les  liens  

  Acheter  plus   -‐mails  de  notification,  la  console  d'administration  et  les  
a Marque.  

 

international,  indiquez  un  serveur  SMTP  compatible  SMTPUTF8  sur  la  page  Marque.  
 

IS/LSR.  

consultez  la  section        5     (p.  15)  du  guide  de  l'utilisateur.  
 

1.3   propos  du  service  de  sauvegarde  

(EUC)  et  des  utilisateurs  finaux.  

La  gestion  du  service  de  sauvegarde  est  disponible  par  le  biais  d'une  interface  Web.  
 

1.3.1 Comptes  et  groupes  
Il  existe  deux  types  de  comptes  :  les  comptes  administrateurs  et  les  comptes  d'utilisateur.  

l'utilisateur.  
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Chaque  compte  fait  partie  d'un  gro
correspondre  aux  relations  entre  client  et  distributeur  parmi  les  utilisateurs  du  service  de  sauvegarde  
et  leurs  fournisseurs.  

Les  groupes  EUC  correspondent  aux  organisations  qui  utilisent  les  services  de  sauvegarde.  Les  
  

  

Obtenir  les  comptes  
administrateurs  des  groupes  parents  dans  l'onglet  Administrateurs  du  groupe  racine.  Une  fois  

  

Le  diagramme  ci-‐   

  

  

Le  tableau  ci-‐
utilisateurs.  



6   Copyright   Acronis  International  GmbH,  2002-2016  

 

   Utilisateurs  
  

Administrateurs  de  niveau  
  

   Non   Oui   Oui  

   Non   Oui   Oui  

de  sauvegarde  
Oui   Oui   Non*  

   Oui   Oui   Oui  

   Oui   Oui   Non*  

l'utilisation  du  service  
Non   Oui   Oui  

  
 

1.3.2 Composants  
  

  
Au  moins     :  

 L'agent  pour  Windows  sauvegarde  les  disques,  les  volumes  et  fichiers  des  machines  sous  
Windows.  

 L'agent  pour  VMware      sauvegarde  les  machines  virtuelles  ESXi  sans  installer  d'agents  sur  les  

vCenter     
 L'agent  pour  Hyper-‐V      sauvegarde  les  machines  virtuelles  Hyper-‐V  sans  installer  d'agents  sur  les  

-‐V.  
 L'agent  pour  Virtuozzo  sauvegarde  les  conteneurs  et  les  machines  virtuelles  Virtuozzo  sans  

  Virtuozzo.  
 L'agent  pour  Exchange     
 L'agent  pour  SQL     
 L'agent  pour  Linux  sauvegarde  les  disques,  les  volumes  et  fichiers  des  machines  sous  Linux.  
 L'agent  pour  Mac  sauvegarde  les  disques,  les  volumes  et  fichiers  des  machines  sous  OS  X.  

  

  
  

 Le  serveur  de  compte  
service  de  sauvegarde  depuis  la  console  d'administration  du  compte.  Seuls  les  administrateurs  

  
 Le  serveur  de  gestion  des  sauvegardes   e  les  agents.  Il  permet  aux  utilisateurs  et  aux  

la  console  de  sauvegarde.  

depuis  la  console  d'administration  du  compte.  
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services  peuvent  organiser  leurs  
l'aide  du  logiciel  de  stockage  Acronis  ou  du  logiciel  de  passerelle  de  stockage  Acronis.  Les  utilisateurs  

  soit  sur  leurs  
  

( )  indiquent  la  
  

  
 

1.3.3 Navigateurs  Web  pris  en  charge  
L'interface  Web  du  service  de  sauvegarde  prend  en  charge  les  navigateurs  suivants  :  

   
   
 Ope   
   
   X  et  iOS  

Les  autres  navigateurs  (dont  les  navigateurs  
peuvent  ne  pas  afficher  correctement  l'interface  utilisateur  ou  ne  pas  proposer  certaines  fonctions.  
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1.4 Instructions  pas- -pas  
-‐

  Elles  indiquent  comment  :  

 Activer  votre  compte  administrateur  
   
   
   
   

  consultez  le  Guide  de  
l'utilisateur  (p.  15).  
 

1.4.1 Activation  d'un  compte  administrateur  

e-‐mail  contenant  les  informations  suivantes  :  

 Un  lien  d'activation  du  compte.  Cliquez  sur  le  lien  et  configurez  le  mot  de  passe  du  compte  
  

 Lien  vers  la  page  de  connexion rvice  de  sauvegarde.  
  

 

1.4.2   
Pour  vous  connecter  au  service  de  sauvegarde  
1. Rendez-‐   de  connexion  

  
2. Saisissez  l'identifiant  et  le  mot  de  passe  du  compte.  
3. Cliquez  sur  Connex..  

cette  conso
comptes.  

Groupes,  puis  cliquer  sur   .  

Guide  de  
l'utilisateur  (p.  15).  
 

1.4.3   
Un  groupe  VAR/MSP  
partenariat.  

Un  groupe  EUC  
sauvegarde.  

Il  se  peut  que  vous  souha   pour  un  groupe  EUC  existant  lorsque  
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1. connectez-‐   
2.   
3. En  bas  du  volet  Groupes   +     
4. Dans  la  section  Nom,  indiquez  le  nom  du  nouveau  groupe.  
5. [Facultatif]  Dans  Identifiant

id

  
L'ide   

  
6. Dans  Type   du  type  de  

groupe  parent.  
7. Mode,  indiquez  si  le  groupe  utilise  le  

'utilisation  pour  les  groupes  en  mode  
  

Important    
  

pendant  un  mois  complet,  le  mode  de  celui-‐ci  passe  automatiquement  au  mode  production.  

8. Dans  Langue ,  des  rapports  et  du  logiciel  de  
  

9. Stockage
  

Stockage,  
Groupes.  

Cliquez  sur  Ajouter  dans  l'onglet  Stockage  
d'orga   

10. [Facultatif]  Dans   prix  du  
service  de  sauvegarde  par  mois  et  par  gigaoctet.  

11. 
  

 Stations  de  travail  physiques  
 Serveurs  physiques  
 Machines  virtuelles  
 Quota  de  stockage  

  souples  

  
12. 

  
Important    

  

13. [Facultatif]  Dans  Informations  de  contact,  indiquez  les  informations  de  contact  du  groupe.  
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14. Cliquez  sur   .  

re  de  Groupes.  

la  liste  des  Groupes,  cliquez  sur  
facturation.  
 

1.4.4   VAR/MSP  
  

  VAR/MSP  
1. connectez-‐   
2.   
3. Cliquez  sur  l'onglet  Administrateurs.  
4.   +     
5. Indiquez  les  informations  de  contact  suivantes  relatives  au  compte.  

 Connexion  
Important    

-‐mail.  

 Adresse  e-‐mail  
 [Facultatif]      
 [Facultatif]Nom  

6. [Facultatif]  Modifiez  le  niveau  des  Notifications  de  sauvegarde

ave -‐   
7.   Notifications  commerciales.  Si  vous  choisissez  cette  option,  les  

notifications  concernant  les  quotas  trop  importants  ne  seront  pas  envo -‐mail  
  

8. Cliquez  sur  Ajouter.  

  :  

 Administrateurs.  
 -‐   

 

1.4.5 ein  d'un  groupe  EUC  

  

  EUC  
1. connectez-‐ a  console  d'administration  de  votre  compte.  
2.   
3. Cliquez  sur  l'onglet  Comptes.  
4.   +     
5. Indiquez  les  informations  de  contact  suivantes  relatives  au  compte.  

 Connexion  
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Important    Chaque  
-‐mail.  

 Adresse  e-‐mail  
 [Facultatif]      
 [Facultatif]Nom  

6. Si  vous  souhaitez  que  ce  compte  soit  un  compte  administrateur,  activez  le  commutateur  
.  

7. [Facultatif]  Indiquez  le  quota  de  stockage  et  le  nombre  maximum  de  machines  que  l'utilisateur  
  

 Stations  de  travail  physiques  
 Serveurs  physiques  
 Machines  virtuelles  
 Quota  de  stockage  

  souples  
l'adresse  e-‐   5.  Les  restrictions  d'utilisation  du  service  de  sauvegarde  ne  

  
8. 

  
Important     st  

  

9. [Facultatif]  Modifiez  le  niveau  des  Notifications  de  sauvegarde

-‐   
10.   Notifications  commerciales.  Si  vous  choisissez  cette  option,  les  

-‐mail  
  

11. Cliquez  sur  Ajouter.  

  :  

 Comptes.  
 -‐   

 

1.4.6   
Les  rapports  d'utilis

  

n  de  
  

 
EUC.  

 
  

  
  :  
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 Le  volume  des  sauvegardes  par  groupe,  par  compte  et  par  type  de  machine.  
 Le  nombre  de  machin   
 La  valeur  par  groupe,  par  compte  et  par  type  de  machine.  
 Le  volume  total  de  sauvegardes.  
   
 La  valeur  totale.  

L'activation  ou  non  des  rapports  d'utilisation  pla   

administrateurs  du  groupe.     

1. Dans  la  console  d'administration  du  compte,  cliquez  sur  Rapports.  
2. .     
3. Dans  Statuts

  
4. Envoyer  un  rapport  maintenant.  

L'activation  ou  non  des  rapports  d'utilisation  ad-‐hoc  
Les  rapports  ad-‐

-‐mail  de  votre  compte  administrateur.     

1. Dans  la  console  d'administration  du  compte,  cliquez  sur  Rapports.  
2. Ad-‐hoc.     
3. Dans   e  de  rapport.  
4. Envoyer  un  rapport  maintenant.  
 

1.5   

1.5.1   

  

onnelle.  

-‐   

  
l'agent,  veuillez  vous  assurer  que  :  

 
  

 Domain  Admins  dans  le  domaine.  
   programme  d'installation  Tous  les  agents  pour  l'installation  dans  

Windows Ajouter  une  machine  de  la  
console  de  sauvegarde.  
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Etape  1   t  
d'installation  
1. Connectez-‐vous  en  tant  qu'administrateur  sur  n'importe  quelle  machine  du  domaine.  
2. -‐vous  que  les  utilisateurs  

  par  exemple,  
Tout  le  monde.  

3.   
4.   
5. Cliquez  sur   assistance.  
6. 

  
7.   
8. Cliquez  sur   .  

le  fichier  .exe  du  programme  d'installation.  

Etape  2   de  groupe  
1. Connectez-‐

-‐vous  sur  l'un  d'entre  eux  en  tant  
qu'administrateur  de  domaine.  

2. -‐vous  que  celle-‐ci  
  

3. Dans  le  menu   ,  pointez  sur  Outils  administratifs  puis  cliquez  sur  Utilisateurs  et  
ordinateurs  Active  Directory  (sous  Windows  Server  2003)ou     
(sous  Windows  Server  2008  et  Windows  Server  2012).        

4. Sous  Windows  Server  2003  :  
 

puis  cliquez  sur   alogue,  cliquez  sur  l'onglet     
puis  cliquez  sur  Nouvelle.  

Sous  Windows  Server  2008  et  Windows  Server  2012  :  
 

cliquez  sur     ce  domaine,  et  le  lier  ici..  
5. l'agent  pour  Windows.  
6. agent  pour  Windows     :  

 gie  de  groupe,  puis  cliquez  sur  
Modifier.  

 Dans  Windows  Server  2008  et  Windows  Server  2012,  sous   ,  
Modifier.  

7. Dans  le  composant  logiciel  enf
Configuration  de  l'ordinateur.  

8. Sous  Windows  Server  2003  et  Windows  Server  2008  :  
 Etendez   .  
Sous  Windows  Server  2012  :  
 Etendez     >   .  
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9. Cliquez  avec  le  bouton  droit  de  la  souris  sur  Installation  du  logiciel,  pointez  sur  Nouveau,  puis  
cliquez  sur  Package.  

10. 
Ouvrir.  

11. de  dialogue   ,  cliquez  sur     puis  cliquez  sur  OK.  
12. Dans  l'onglet  Modifications  ,  cliquez  sur  Ajouter

  
13. Cliquez  sur  OK   le  logiciel.  
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2 Guide  de  l'utilisateur  

2.1   
Ce  service  permet  la  sauvegarde  et  la  restauration  de  machines  physiques  et  virtuelles,  de  fichiers  et  

  

Ce  service  est  disponible  par  le  biais  d'une  interface  Web.  
 

2.2   5  
Virtualisation  

par  votre  administrateur  de  service  de  sauvegarde.  

 Restaurer  sur  une  nouvelle  MV
machines     (p.  44)  (Hyper-‐V  et  ESXi).  

   La  technologie  de  restauration  de  MV  la  plus  
rapide.  

-‐V  et  ESXi  sont  prises  en  charge.  
 Nouvelle  prise  en  charge  de  plateforme  :  Virtuozzo.  Sauvegarde  et  restauration  sans  agent  

(restauration  de  fichiers  comprise)  des  machines  virtuelles  et  conteneurs  Virtuozzo.  
 

  ESXi  ou  Hyper-‐V  
(p.  56

  
  

   La  sauvegarde  sans  
agent  reconnaissant  les  applications  (p.  59)  des  machines  virtuelles  
Microsoft  SQL  Server  et  Microsoft  Exchange  permet  de  parcourir  et  de  restaurer  les  bases  de  

  
 Sauvegarde  reconnaissant  les  applications  de  MV  avec  Microsoft  Active  Directory.  La  

sauvegarde  sans  agent  reconnaissant  les  applications  (p.  59)  des  machines  virtuelles  ESXi  
  Active     

  
      (p.  61)  les  environnements  vSphere  et  

Hyper-‐   
 Modification  du  mot  de  passe        (p.  61)  le  

mot  de  passe  de  connexion  de     
 Configuration  de  sauvegarde  souple.  Davantage  d'options  de  sauvegarde  :  

   Hyper-‐V  et  
ESXi.  

 
Nouvelle  option  de  sauvegarde  
machines  virtuelles  
d'hyperviseur.  Prend  en  charge  les  machines  virtuelles  Hyper-‐V  et  ESXi.  
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machines  virtuelles  Hyper-‐V  et  ESXi.  
   :  

 Gestion  de  l'alimentation  des  MV.  

Surveillance  
 Le  nouvel  onglet     permet  d'afficher  et  d'auditer  les  

  Chaque  compte  dispose  
  

   Le  nouvel  onglet  Alertes  
as  

  

Sauvegarde  
 Moniteur  de  sauvegarde  en  libre-‐service.  Un  moniteur  de  sauvegarde  (dans  une  barre  d

Windows  ou  une  barre  de  menus  OS  
sauvegarde:  
   
 Affichez  l'avancement  de  la  sauvegarde.  
 de  sauvegardes.  

      (p.  38)  sur  un  dossier  local  

destination.  
      (p.  36)  

la  configuration  d'une  sauvegarde  de  niveau  disque  vers  un  dossier     
   

     
 Configuration  de  sauvegarde  souple.  

  :  
 Consolidation  de  sauvegarde  
 Fractionnement  de  la  sauvegarde  
 Niveau  de  compression  
   
   
   

Restaur.  
 Migration      machines  

physiques  en  tant  que  machines  virtuelles  et  vice-‐versa  (p.  61   
   Le  nouvel  onglet  Sauvegardes  permet  de  parcourir  et  de  

  (p.  54)  les  sauvegardes  locales,  y  compris  les  sauvegardes  de  machines  qui  ne  sont  plus  

zone  de  commande.  
   :  
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Autre  
 Les  agents  de  sauvegarde  (p.  21

les  serveurs  proxy  HTTP.  
 Il  est  maintenant  possible  de     (p.  55).  
 La  langue  d'installation  de  l'agent  de  sauvegarde  peut  maintenant  

programme  d'installation.  
 

simplifier  la  configuration  des  sauvegardes  et  des  restaurations.  
 

2.3 Exigences  logicielles  

2.3.1 Navigateurs  Web  pris  en  charge  
L'interface  Web  du  service  de  sauvegarde  prend  en  charge  les  navigateurs  suivants  :  

   
   
   
   
   X  et  iOS  

Les  autres  navigateurs  (dont  les  navigateurs  
peuvent  ne  pas  afficher  correctement  l'interface  utilisateur  ou  ne  pas  proposer  certaines  fonctions.  
 

2.3.2   
Agent  pour  Windows  

Windows  XP  Professional  SP2+  (x86,  x64)     
Windows  Server  2003/2003  R2  -‐     
Windows  Small  Business  Server  2003/2003  R2  
Windows  Vista  -‐  tou   
Windows  Server  2008  -‐     
Windows  Small  Business  Server  2008  
Windows  7  -‐     
Windows  Server  2008  R2  -‐     
Windows  MultiPoint  Server  2010/2011/2012  
Windows  Small  Business  Server  2011        
Windows  8/8.1        
Windows  Server  2012/2012  R2        
Windows  Storage  Server  2003/2008/2008  R2/2012/2012  R2  
Windows  10  -‐     
Windows  Server  2016     Technical  Preview  4  

Agent  pour  Linux  
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Diverses  distribution  Linux  x86  et  x86_64,  incluant  :  
Red  Hat  Enterprise  Linux  4.x,  5.x,  6.x,  7.0,  7.1  et  7.2  
Ubuntu  9.10,  10.04,  10.10,  11.04,  11.10,  12.04,  12.10,  13.04,  13.10,  14.04,  14.10,  15.04  
et  15.10  
Fedora  11,  12,  13,  14,  15,  16,  17,  18,  19,  20,  21,  22  et  23  
SUSE  Linux  Enterprise  Server  10  et  11  
SUSE  Linux  Enterprise  Server  12     pris  en  charge  sur  les  
l'exception  de  Btrfs  
Debian  4,  5,  6,  7.0,  7.2,  7.4,  7.5,  7.6,  7.7,  8.0,  8.1  et  8.2  
CentOS  5.x,  6.x  et  7.0  
Oracle  Linux  5.x,  6.x,  7.0,  7.1  et  7.2     Unbreakable  Enterprise  Kernel  et  
Red  Hat  Compatible  Kernel  
CloudLinux  6.x  
ClearOS  5.x,  6.x,  7  et  7.1  

  ;  par  
r  root)  :  apt-‐get  

install  rpm  

Agent  pour  Mac  
OS  X  Mountain  Lion  10.8     
OS  X  Mavericks  10.9  
OS  X  Yosemite  10.10  
OS  X  El  Capitan  10.11  

Agent  pour  VMware  

d'exploitation  inscrit  dans  la  liste  ci-‐dessus  pour  l'agent  pour  Windows.  
VMware  ESX(i)  4.0,  4.1,  5.0,  5.1  et  5.5  et  6.0  

Agent  pour  Hyper-‐V  
Windows  Server  2008  (x64)  avec  Hyper-‐V  
Windows  Server  2008  R2  avec  Hyper-‐V  
Microsoft  Hyper-‐V  Server  2008/2008  R2  
Windows  Server  2012/2012  R2  avec  Hyper-‐V  
Microsoft  Hyper-‐V  Server  2012/2012  R2  
Windows  8,  8.1  (x64)  avec  Hyper-‐V  
Windows  10      -‐V  
Windows  Server  2016  avec  Hyper-‐V        4.  

Agent  pour  Virtuozzo  
Virtuozzo  6.0.10  

 

2.3.3 Versions  de  Microsoft  SQL  Server  prises  en  charge  
L'agent  pour  SQL  prend  en  charge  les  versions  de  Microsoft  SQL  Server  suivantes  :  

 Microsoft  SQL  Server  2005  
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 Microsoft  SQL  Server  2008  
 Microsoft  SQL  Server  2008  R2  
 Microsoft  SQL  Server  2012  
 Microsoft  SQL  Server  2014  

 

2.3.4 Versions  Microsoft  Exchange  Server  compatibles  
L'agent  pour  Exchange  prend  en  charge  les  versions  de  Microsoft  Exchange  Server  suivantes  :  

 Microsoft  Exchange  Server  2016        
 Microsoft  Exchange  Server  2013   

suivantes.     
 Microsoft  Exchange  Server  2007/2010  -‐     
 Microsoft  Exchange  Server  2003  -‐     

Le  correctif  http://support.microsoft.com/kb/908072     
 

2.4 Activation  du  compte  
-‐

informations  suivantes  :  

 Un  lien  d'activation  du  compte.  Cliquez  sur  le  lien  et  configurez  le  mot  de  passe  du  compte.  
  

 
sauvegardes.   se  

  
 

2.5   
  

Pour  vous  connecter  au  service  de  sauvegarde  
1. Rendez-‐ au  service  de  sauvegarde.  L'adresse  de  la  page  de  connexion  

  
2. Saisissez  l'identifiant  et  le  mot  de  passe  du  compte.  
3. Cliquez  sur  Connex..  
 

2.6 Installation  du  logiciel  

2.6.1   
Etape  1  
Choisissez  l'agent  en  fonction  de  ce  que  vous  allez  sauvegarder.  Le  tableau  suivant  regroupe  les  

  

exemple,  si  vous  installez  agent  
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Qu'allez-‐vous  sauvegarder  ?   De  quel  agent  ai-‐je  
besoin  ?  

-‐je  l'installer  ?  

Les  machines  fonctionnant  
sous  Windows  

Agent  pour  Windows   Sur  la  m   

Les  machines  physiques  
fonctionnant  sous  Linux  

Agent  pour  Linux     

Les  machines  physiques  
fonctionnant  sous  OS  X  

Agent  pour  Mac     

Machines  virtuelles  
VMware  ESXi     

Agent  pour  VMware  

virtuelle.*  

Les  machines  virtuelles  
Hyper-‐V  

Agent  pour  Hyper-‐V   -‐V.  

Machines  virtuelles  et  
conteneurs  Virtuozzo  

Agent  pour  Virtuozzo     

   Agent  pour  SQL   Sur  une  machine  fonctionnant  sous  
Microsoft  SQL  Server.  

   Agent  pour  Exchange   Sur  une  machine  fonctionnant  sous  
Microsoft  Exchange  Server.  

Les  machines  virtuelles  

Windows  Azure  

Egalement  valable  pour  
les  machines  
virtuelles**  

  

sauvegardera  les  mach
local.  

  

Etape  2  
  

Agent     

Agent  pour  Windows   550  Mo  

Agent  pour  Linux   500  Mo  
Agent  pour  Mac   450  Mo  

Agent  pour  VMware   700  Mo  (150  Mo  +  agent  pour  Windows  550  Mo)  
Agent  pour  Hyper-‐V   600  Mo  (50  Mo  +  agent  pour  Windows  550  Mo)  

Agent  pour  Virtuozzo   500  Mo  

Agent  pour  Exchange   750  Mo  (200  Mo  +  agent  pour  Windows  550  Mo)  
Agent  pour  SQL   600  Mo  (50  Mo  +  agent  pour  Windows  550  Mo)  

  
  Go  en  

gents.  
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Etape  3  
Toutes  

les  machines  >  Ajouter.  

La  page  Ajouter  une  machine  fournit  des  programmes  d'installation  Web  pour  chacun  des  agents  

  

Si  vo
Ajouter  

une  machine.  Des  paquets  32  bits  et  64  bits  sont  disponibles.  Ces  paq

Guide  de  l'administrateur  (p.  12).  

L'installation  sous  Linux  et  OS   epuis  les  programmes  d'installation  habituels.  

  

Etape  4  
Av -‐vous  que  les  pare-‐

sortantes  via  les  ports  TCP  suivants  :  

 443  et  8443  Ces  ports  son

  
 7770...7800  Les  agents  utilisent  ces  ports  pour  communiquer  avec  le  serveur  de  gestion  de  

sauvegardes.  
 44445  

et  de  restauration.  

la  section     
proxy     (p.  21

  
 

2.6.2   
Les  agents  de  sauvegarde  peuvent  tr   proxy  HTTP.  

  
Windows  (Panneau  de  configuration  >  Options  Internet  >  Connexions),  le  programme  d'installation  
consulte  le   proxy  dans  le  registre  et  les  utilise  automatiquement.  Sous  Linux  
et  OS     

ion  de  l'agent  
ou  pour  les  modifier  par  la  suite.  

Sous  Linux  
1. /etc/Acronis/Global.config  et  ouvrez-‐   
2. Copiez  et  collez  les  lignes  suivantes  dans  le  fichier  :  
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<?xml  version="1.0"  ?>  
<registry  name="Global">  
        <key  name="HttpProxy">  
                <value  name="Enabled"  type="Tdword">"1"</value>  
                <value  name="Host"  type="TString">"proxy.company.com"</value>  
                <value  name="Port"  type="Tdword">"443"</value>  
        </key>  
</registry>  

3. Remplacez  proxy.company.com  par  votre  adresse   443  par  
  

4. Enregistrez  le  fichier.  
5. 

contraire,  en  tant  qu'utilisateur  racine
  :  

sudo  service  acronis_mms  restart  

Sous  OS  X  
1. /Library/Application  Support/Acronis/Registry/Global.config  et  ouvrez-‐le  dans  

t  Edit.  
2. Copiez  et  collez  les  lignes  suivantes  dans  le  fichier  :  

<?xml  version="1.0"  ?>  
<registry  name="Global">  
        <key  name="HttpProxy">  
                <value  name="Enabled"  type="Tdword">"1"</value>  
                <value  name="Host"  type="TString">"proxy.company.com"</value>  
                <value  name="Port"  type="Tdword">"443"</value>  
        </key>  
</registry>  

3. Remplacez  proxy.company.com  par  votre  adresse   443  par  
  

4. Enregistrez  le  fichier.  
5. Si  l'agent  de  sauve

  :  
a. Rendez-‐vous  dans  Applications  >  Utilitaires  >  Terminal  
b.   :  
sudo  launchctl  stop  acronis_mms  
sudo  launchctl  start  acronis_mms  

Sous  Windows  
1. -‐ -‐notes.  
2. Copiez  et  collez  les  lignes  suivantes  dans  le  fichier  :  

Windows  Registry  Editor  Version  5.00  
  
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Acronis\Global\HttpProxy]  
"Enabled"=dword:00000001  
"Host"="proxy.company.com"  
"Port"=dword:000001bb  

3. Remplacez  proxy.company.com  par  votre  adresse  
000001bb   000001bb  est  le  
port  443.  

4. Enregistrez  le  document  sous  proxy.reg.  
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5.   
6. Confirmez  que  vous  souhaitez  modifier  le  registre  Windows.  
7. nt.  Dans  le  cas  

  :  
a. Dans  le  menu   ,  cliquez  sur   ,  et  tapez  ensuite  :  cmd  
b. Cliquez  sur  OK.  
c.   :  
net  stop  mms  
net  start  mms  

 

2.6.3 Paquets  Linux  
Pour  ajouter  les  modul
paquets  Linux  suivants  :  

 Le  paquet  comprenant  les  sources  et  en-‐
  

 
  

 L'outil  Make.  
   

Les  noms  de  ces  paquets  peuvent  varier  en  fonction  de  votre  distribution  Linux.  

Sous  Red  Hat  Enterprise  Linux,  CentOS  et  Fedo
programme  d'installation.  Dans  d'autres  distributions,  vous  devez  installer  les  paquets  s'ils  ne  sont  

  

Est-‐   ?  
  :  

1. 
requise  :  
cat  /proc/version  

Cette  commande  renvoie  des  lignes  similaires  aux  suivantes  :  Linux  version  2.6.35.6  et  gcc  
version  4.5.1  

2.   :  
make  -‐v  
gcc  -‐v  

Pourgcc,  assurez-‐ gcc  
version     1.  Pour  make,  assurez-‐   

3. 
  :  

 de  suivante  :  
yum  list  installed  |  grep  kernel-‐devel  

   :  
dpkg  -‐-‐get-‐selections  |  grep  linux-‐headers  
dpkg  -‐-‐get-‐selections  |  grep  linux-‐image  
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Dans  un  cas  comme  dans  l'autre,  assurez-‐vous  que  les  versions  des  paque
dans  Linux  version     

4.   :  
perl  -‐-‐version  

  

  
Le  tableau  suivant  indique  comment  installer  les  paquets  requis  dans  diverses  distributions  Linux.  

Distribution  Linux   Noms  des  
paquets  

Comment  installer  

Red  Hat  
Enterprise  Linux  

  

kernel-‐devel  
gcc  
make  

automatiquement  en  utilisant  votre  abonnement  Red  Hat.  

perl     :  

yum  install  perl  

CentOS  

Fedora  

  

kernel-‐devel  
gcc  
make  

Le  programme  
automatiquement.  

perl     :  

yum  install  perl  

Ubuntu   linux-‐headers  
linux-‐image  
gcc  
make  
perl  

  :  

sudo  apt-‐get  update  
sudo  apt-‐get  install  linux-‐headers-‐`uname  -‐r`  
sudo  apt-‐get  install  linux-‐image-‐`uname  -‐r`  
sudo  apt-‐get  install  gcc-‐<package  version>  
sudo  apt-‐get  install  make  
sudo  apt-‐get  install  perl  

et  
  

  

Installation  manuelle  des  paquets  
Vous  pourriez  devoir  installer  les  paquets  manuellement  si  :  

 
Internet  ;  

 le  programme  d'installation  ne  peut  pas  trouver  les  versions  de  kernel-‐devel  ou  gcc  
  ;  Si  la  version  disponible  de  kernel-‐devel  

kernel-‐devel  manuellement.  
 mps  pour  la  

  

confiance,  et  installez-‐   :  



25   -2016  

 

 Sous  Red  Hat  Enterprise  Linux,  CentOS  ou  Fedora,  ex
qu'utilisateur  racine  :  
rpm  -‐ivh  PACKAGE_FILE1  PACKAGE_FILE2  PACKAGE_FILE3  

   :  
sudo  dpkg  -‐i  PACKAGE_FILE1  PACKAGE_FILE2  PACKAGE_FILE3  

Exemple  :  Installation  manuelle  des  paquets  sous  Fedora  14  

  bits  :  

1. 
requise  :  
cat  /proc/version  

  :  
Linux  version  2.6.35.6-‐45.fc14.i686  
gcc  version  4.5.1  

2. Obtenez  les  paquets  kernel-‐devel  et  gcc     :  
kernel-‐devel-‐2.6.35.6-‐45.fc14.i686.rpm  
gcc-‐4.5.1-‐4.fc14.i686.rpm  

3. Obtenez  le  paquet  make  pour  Fedora  14  :  
make-‐3.82-‐3.fc14.i686  

4.   :  
rpm  -‐ivh  kernel-‐devel-‐2.6.35.6-‐45.fc14.i686.rpm  
rpm  -‐ivh  gcc-‐4.5.1.fc14.i686.rpm  
rpm  -‐ivh  make-‐3.82-‐3.fc14.i686  

Vous   rpm.  L'installation  de  l'un  de  

  
 

2.6.4 Installation  des  agents  
Sous  Windows  
1. Assurez-‐vous  que  la  m   
2. Connectez-‐   
3. Cliquez  sur  Installer.  
4.   
5. Cliquez  sur  Afficher  les  par      IP/le  

  
6. [Lors  de  l'installation  de  l'agent  pour  VMware  uniquement]  Indiquez  l'adresse  et  les  informations  

  ESXi  autonome  duquel  les  machines  virtuelles  
  

7. 

  
8. Cliquez  sur   .  

Vous  pouvez  modifier  le  chemin  d'installation  et  le  compte  pour  le  service  de  l'agent  en  cliquant  sur  
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Sous  Linux  
1. Assurez-‐ et.  
2.   
3.   
4.   

  dans  le  fichier  :  
/usr/lib/Acronis/BackupAndRecovery/HOWTO.INSTALL  

Sous  OS  X  
1. Assurez-‐   
2. Double-‐cliquez  sur  le  fichier  d'installation  (.dmg).  
3.   d'installation.  
4.   
5.   
6.   
7. dure  d'installation.  
 

2.6.5   
  :  

 agent  pour  Windows,  agent  pour  VMware,  Agent  pour  Hyper-‐V     
 Agent  pour  Linux  :  version  11.9.179  e   
 Agent  pour  Mac,  agent  pour  SQL,  agent  pour  Exchange,  agent  pour  Virtuozzo  :  toutes  les  versions  

Info.  

Toutes  les  
machines  >  Ajouter  une  machine.  

  
1. Cliquez  sur   .  

Le  logiciel  aff   
2. 

  
3. Cliquez  sur   .  

La  progression  de  la  sauvegarde  s'affiche  dans  la  colonne  Statut  pour  chacune  des  machines.  
 

2.6.6   
  de  

la  machine.   puis  choisissez  l'option  

  

Si  vous  ne  voulez  plus  sauvegarder  une  ma   :  

1. -‐
hors  ligne  dans  la  console  de  sauvegarde.  
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2. Supprimer.  

  :  

1. -‐ -‐dessous.  Une  fois  l'agent  
  

2. Dan -‐V  
Supprimer.  

Sous  Windows  
1. Connectez-‐vous  en  tant  qu'administrateur.  
2. Panneau  de  configuration Programmes  et  fo   (Ajout  

ou  suppression  de  programmes  dans  Windows  XP)  >  Acronis  Backup  Client  >   .  
3. Confirmez  votre  choix.  

Sous  Linux  
1. /usr/lib/Acronis/BackupAndRecovery/uninstall/uninstall  
2. Confirmez  votre  choix.  

Sous  OS  X  
1. Double-‐cliquez  sur  le  fichier  d'installation  (.dmg).  
2.   
3. Uninstall.tool.  
4. 'identification  de  l'administrateur.  
5. Confirmez  votre  choix.  
 

2.7 Modes  d'affichage  de  la  console  de  sauvegarde  
  :  un  mode  d'affichage  simple  et  

un  mode  d'affichage  tableau.  Afin  de  passer  d'un  m
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Le  mode  d'affichage  simple  prend  en  charge  un  petit  nombre  de  machines.  

  

important.  

  

  
 

2.8 Sauvegarde  
Un  plan  de  sauvegarde  est  un  ensemble  d

  

plus  tard.  

arde  
1.   
2. Cliquez  sur  Sauvegarder.  
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3. 

panneau  du  plan  de  sauvegarde.  
4.   
5. Cliquez  sur  Appliquer.  
6. OK.  
Pour  appliquer  un  plan  de  sauvegarde  existant  
1.   
2. Cliquez  sur  Sauvegarder

cliquez  sur  Ajouter  un  plan  de  sauvegarde.  
Le  logiciel  affiche  les  plans  de  sauvegarde  existants.  
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3.   
4. Cliquez  sur  Appliquer.  
 

2.8.1 Aide-   

vos  besoins.  

QUOI  SAUVEGARDER  
SAUVEGARDER     

  
SAUVEGARDER  

PLANIFICATION  

  

     
CONSERVATION  

Disques/volumes  
(machines  
physiques)  

  
(p.  30)  

  (p.  30)  
Filtres  de  fichiers  

(p.  35)  

Cloud  (p.  36)  
Dossier  local  (p.  

36)  
  

(p.  36)  

(fichier  unique)  (p.  36)  
  (p.  

36)  

hebdomadaire,  

quotidienne  (p.  36)  
-‐D-‐I)  (p.  

36)  
  

sauvegarde)  (p.  38)  
Par  nombre  de  

sauvegardes  (p.  38)  
  

(p.  38)  

Disques/volumes  
(machines  virtuelles)  

  (p.  30)  
Filtres  de  fichiers  

(p.  35)  

Fichiers  (machines  
physiques  

uniquement)  

  
(p.  32)  

  (p.  32)  
Filtres  de  fichiers  

(p.  35)  

To   (p.  
36)  

hebdomadaire,  

quotidienne  (p.  36)  
-‐D-‐I)  (p.  

36)  

     
(p.  33)  

  (p.  
36)  

hebdomadaire,  

quotidienne  (p.  36)  
-‐I)  (p.  

36)  

SQL  
  

(p.  34)  

Exchange  
  

(p.  34)  
 

2.8.2   

2.8.2.1   
Une  sauvegarde  de  niveau  disque  contient  une  copie  d'un  disque  ou  d'un  volume  sous  forme  
compacte.  Vous  pouvez  restaurer  des  disques  individuels,  des  volumes  ou  des  fichiers  depuis  une  

sauvegarde  de  tous  ses  disques.  

ues/volumes  :  directement  sur  chaque  machine  ou  en  

filtres  de  fichiers  (p.  35).  

  
ction  directe  n'est  disponible  que  pour  les  machines  physiques.  
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1. Dans  Quoi  sauvegarder Disques/volumes.  
2. Cliquez  sur   .  
3. Dans   Directement.  
4. Pour  chacune  des  machines  comprises  dans  le  plan  de  sauvegarde,  cochez  les  cases  en  regard  

  
5. Cliquez  sur  Valider.  

  
1. Dans  Quoi  sauvegarder Disques/volumes.  
2. Cliquez  sur   .  
3. Dans   ,  choisissez   .  
4.   

egarde.  Si  

  
5. Cliquez  sur  Valider.  

  X  
 [All  volumes]  

  X.  

  
 Lettre  de  lecteur  (par  exemple  C:\)  

  
 [Fixed  Volumes  (Physical  machines)]     

physiques,  autres  que  les  supports  amovibles.  Les  volumes  fixes  incluent  les  volumes  sur  les  
  

 [BOOT+SYSTEM]  

  
 [Disk  1]   nsemble  de  ses  

  

  
 /dev/hda1     
 /dev/sda1     
 /dev/md1     

/dev/xdyN   :  

   x     
   y     
   N   nt  le  nombre  de  volumes.  

auquel  il  appartient.  Par  exemple,  pour  sauvegarder  les  deux  volumes  logiques  lv_root  et  lv_bin,  
appartenant  tous  deux  au  groupe  de  volumes  vg_mymachine   :  

/dev/vg_mymachine/lv_root  
/dev/vg_mymachine/lv_bin  
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  X  
 [Disk  1]  

respondant.  
 

2.8.2.2   
La  sauvegarde  de  niveau  fichier  n'est  disponible  que  pour  les  machines  physiques.  

Choisissez  la  sauvegarde  de  fichie

stockage.  

  :  directement  sur  chaque  machine  ou  en  utilisant  

les  filtres  de  fichiers  (p.  35).  

  
1. Dans  Quoi  sauvegarder Fichiers/dossiers.  
2. Cliquez  sur   .  
3. Dans   Directement.     
4. Pour  chacune  des  machines  du  plan  de  sauvegarde  :  

a. Cliquez  sur   .  
b. Cliquez  sur  Dossier  local  ou   .  

Le  par   
c. 

  
d.   
e. Cliquez  sur  Valider.  

  
1. Dans  Quoi  sauvegarder Fichiers/dossiers.  
2. Cliquez  sur   .  
3. Dans   arder,  choisissez   .  
4.   

  
5. Cliquez  sur  Valider.  

  
 Chemin  complet  vers  le  fichier  ou  dossier,  par  exemple  D:\Work\Text.doc  ou  C:\Windows.  
   :  

 [All  Files]     
 [All  Profiles  Folder]  

C:\Users  ou  C:\Documents  and  Settings).  
 Variables  d'environnement  :  
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 %ALLUSERSPROFILE%  
C:\ProgramData  ou  C:\Documents  and  

Settings\All  Users).  
 %PROGRAMFILES%   ogrammes  (par  exemple,  C:\Program  

Files).  
 %WINDIR%   C:\Windows).  
Vous  pouvez  utiliser  d'autres  variables  d'environnement  ou  une  combinaison  de  variables  
d'environnement  et  de  texte.  Par  exemple,  pour  
fichiers  programmes,  saisissez  :  %PROGRAMFILES%\Java.  

  
   pour  sauvegarder  file.txt  sur  le  

volume  /dev/hda3     /home/usr/docs,  indiquez  /dev/hda3/file.txt  ou  
/home/usr/docs/file.txt.  

 /home     
 /root     
 /usr tous  les  utilisateurs.  
 /etc     

  X  

  

Exemples  :  

 Pour  sauvegarder  file.txt  sur  votre  bureau,   /Users/<username>/Desktop/file.txt,  
  

   /Users.  
 diquez  

/Applications.  
 

2.8.2.3   
  Vista  et  

  

Quoi  sauvegarder me.  

  :  

   
 VSS  Metadata  Store  
 Informations  de  configuration  du  compteur  de  performances  
 Service  MSSearch  
 -‐plan  (BITS)  
 Le  registre  
 Windows  Management  Instrumentation  (WMI)  
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2.8.2.4   
s  

SQL  
.  

  
1. Cliquez  sur  Microsoft  SQL.  

  
2.   

Double-‐cliquez  sur  une  machine  pour  voir  les  instances  SQL  Server  qu'elle  contient.  
Double-‐   

3. 
ividuelle.  

   

  
 

  
4. Cliquez  sur  Sauvegarder

   Op
sauvegarde  ou  Administrateurs   sysadmin  de  chacune  des  instances  faisant  l'objet  
d'une  sauvegarde.  

 

2.8.2.5   
  

p   

Version  d'Exchange      Droits  utilisateur  

2003   Groupes  de  stockage   Gestion  d'organisation.  

2007   Groupes  de  stockage   Gestion  d'organisation  Exchange  

2010/2013      Gestion  d'organisation.  

  

Une  sauvegarde  

  

  

  
1. Cliquez  sur  Microsoft  Exchange.  
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2.   

Double-‐cliquez  sur  une  m
contient.  

3. 
  

4. Cliquez  sur  Sauvegarder.  
 

2.8.2.6 Filtres  de  fichiers  
Les  filt
sauvegarde.  

fichier.  

Pour  activer  les  filtres  de  fichiers  
1.   
2. 

cliquez  sur  Options  de  sauvegarde.  
3. Filtres  de  fichiers.  
4. -‐dessous.  

  
  

   
Exemple  :  Si  vous  choisissez  de  sauvegarder  l'ensemble  de  la  machine  en  indiquant  C:\File.exe  

  
      

Exemple  :  Si  vous  choisissez  de  sauvegarder  l'ensemble  de  la  machine  en  indiquant  C:\File.exe  
dans  les  cr   

c'est-‐ -‐dire  que  si  vous  indiquez  C:\File.exe  
sauvegarde.  

  :  
 Chemin  complet  

OS  X).  
Sous  Windows  et  Linux/OS  X,  vous  pouvez  utiliser  une  barre  oblique  dans  le  chemin  du  dossier  
ou  du  fichier  (comme  dans  C:/Temp/fichier.tmp
la  barre  oblique  inverse  traditionnelle  (comme  dans  C:\Temp\fichier.tmp).  

 Nom  
  nom  du  fichier  ou  du  dossier,  comme  Document.txt.  Tous  les  fichiers  et  dossiers  

  

ne  sont  pas   C:\Temp,  cela  
C:\TEMP,  C:\temp,  ,  etc.  
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Doc*.txt  englobe  les  fichiers  tels  que  Doc.txt  et  Document.txt  

Doc?.txt  englobe  les  fichiers  tels  que  Doc1.txt  et  Docs.txt,  mais  pas  les  fichiers  
Doc.txt  ou  Doc11.txt  

  
Cochez  cette  case  pour  ignorer  les  fichiers  et  les  dossiers  qui  ont  l'attribut     
de  fichiers  qui  sont  pris  en  charge  par  Windows)  ou  qui  commencent  par  un  point  (.)  (pour  les  

  

me  

.  Si  un  
dossier  a  l'attribut   ,  tout  son  contenu  (y  compris  les  fichiers  qui  n'ont  pas  l'attribut   )  
sera  exclus.  

Conseil    
utilisant  la  commande  attrib.  Pour  plus  d'informations,  consultez  le  Centre  d'aide  et  de  support  dans  Windows.  
 

2.8.3   
Cliquez  sur     :  

 Stockage  sur  le  cloud  
  

 Dossiers  locaux  
Si  une  seule  m

  

  
   

  
 

2.8.4 Planif.  
  

Lorsque  vous  effectuez  une  sauvegarde  vers  le  cloud  
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planification  des  sauvegardes.  

Important    
  

  

sauvegarde.  

Dans     :  

 [Uniquement  pour  les  sauvegardes  de  niveau  disque]     

  
Si  vous  souhaitez  m
planification  des  sauvegardes.  
Les  sauvegardes  utilisent  le  nouveau  format  de  sauvegarde  sous  forme  d'un  fichier  unique  (p.  
63).     

   
Par  

  

planification  des  sauvegardes.  
  

   

pouvez  modifier  les  jours  de  la  semaine  et  l'heure  des  sauvegardes.  

  
Sauvegarde  hebdomadaire   puis  sur  Options  de  
sauvegarde  >  Sauvegarde  hebdomadaire).  

   
  

  

  
  :  

 
plan  de  sauvegarde  dans  une  plage  de  dates,  puis  indiquez  la  plage  de  date.  
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Options  de  sauvegarde  >  Planification.  Cochez  
la  case   ,  puis  

  
Remarque  Cette  option  est  acti   minutes.  

 

2.8.5   
1. Cliquez  sur   .  
2. Dans  Nettoyage   :  

      
  

jeu  de  
sauvegarde  (p.  63
cliquez  sur   .  

 Par  nombre  de  sauvegardes  
  

   
Remarque    

  
 

2.8.6 Reproduction  

toutes  les  sauvegardes  qui  sont  apparues  ap   

d'autres  emplacements.  

Exemples  d'utilisation  
   

  
 Utilisation  du  stoc   

  
   

Supp
afin  de  ne  pas  abuser  de  l'espace  de  stockage  dispendieux.  

Emplacements  pris  en  charge  
  de  n'importe  lequel  de  ces  emplacements  :  
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 Un  dossier  local  
   

sur  n'importe  lequel  de  ces  emplacements  :  

 Un  dossier  local  
   
 Le  stockage  sur  le  cloud  

  
1. Dans  le  volet  de  plan  de  sauvegarde,  activez  le  commutateur   .  
2. Dans     

destination     (p.  36).  
3. Dans     

     (p.  38).  
 

2.8.7 Chiffrement  

ire.  

Important       

Chiffrement  dans  un  plan  de  sauvegarde  

  

  plan  de  sauvegarde  
1. Dans  le  volet  de  plan  de  sauvegarde,  activez  le  commutateur  Chiffrement.  
2. Indiquez  et  confirmez  le  mot  de  passe  de  chiffrement.  
3.   :  

 AES  128        
  bits.     

 AES  192     
  bits     

 AES  256        
  bits     

4. Cliquez  sur  OK.  

  

vous  avez  besoin  d'un  mot  de  passe  de  chiffrement  unique  pour  chaque  machine  ou  si  vous  devez  

ur  chaque  machine.     
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-‐dessous.  

Cette  option  est  disponible  uniqu
pas  prise  en  charge  pour  OS  X.  

vCenter  Server.  Il  est  

  

  
1. Connectez-‐vous  en  tant  qu'administrateur  (sous  Windows)  ou  utilisateur  racine  (sous  Linux).  
2.   :  

 Sous  Windows  :  <chemin_installation>\PyShell\bin\acropsh.exe  -‐m  manage_creds  
-‐-‐set-‐password  <motdepasse_chiffrement>  
Dans  ce  cas,  <chemin_installation>  est  le  

%ProgramFiles%\BackupClient  sous  Windows  32  bits  et  
%ProgramFiles(x86)%\BackupClient  sous  Windows  64  bits.  

 Sous  Linux  :  /usr/sbin/acropsh  -‐m  manage_creds  -‐-‐set-‐password  
<motdepasse_chiffrement>  

     bits.  

  
1. Connectez-‐vous  en  tant  qu'administrateur  (sous  Windows)  ou  utilisateur  racine  (sous  Linux).  
2.   :  

 Sous  Windows  :  <chemin_installation>\PyShell\bin\acropsh.exe  -‐m  manage_creds  
-‐-‐reset  
Dans  ce  cas,  <chemin_installation>  

%ProgramFiles%\BackupClient  sous  Windows  32  bits  et  
%ProgramFiles(x86)%\BackupClient  sous  Windows  64  bits.  

 Sous  Linux  :  /usr/sbin/acropsh  -‐m  manage_creds  -‐-‐reset  
Important     houent  

  

Fonctionnement  du  chiffrement  

  

-‐256  en  utilisant  un  hachage  SHA-‐256  du  mot  de  
-‐

sauvegardes     

possible  de  restaurer  un  mot  de  passe  perdu.  
 

2.8.8   
1.      
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2. Cliquez  sur  Sauvegarder.  
3.   
4. Cliquez  sur     dans  le  panneau  du  plan  de  sauvegarde.  

La  progression  de  la  sauvegarde  s'affiche  dans  la  colonne  Statut  de  la  machine.  
 

2.9 Restaur.  

2.9.1 Restauration  de  l'aide-   

  

Quoi  restaurer     de  restauration  

Machine  physique  (Windows  ou  Linux)  
Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  42)  

  (p.  
46)  

Machine  physique  (Mac)     (p.  
46)  

Machine  virtuelle  (VMware  ou  Hyper-‐V)  
Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  44)  

  (p.  
46)  

Machine  virtuelle  ou  conteneur  (Virtuozzo)   Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  44)  

Fichiers/Dossiers  

Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  47)  
  

(p.  48)  
  (p.  

49)  
   Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  49)  

   Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  50)  
   Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  52)  

Bases     SQL  et  Exchange  de  sauvegardes  reconnaissant  
l'application   Utilisation  de  l'interface  Web  (p.  60)  

 

2.9.2   
support  

pas.  

  

Vous  pouvez  restaurer  Windows     
  

  
1. 

machine,  puis  cliquez  sur  Restaurer  >     >  
ISO.  
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2. Effectuez  l'une  des  actions  suivantes  :  
 Gravez  un  CD/DVD  avec  le  fichier  ISO.  
 er  ISO  et  l'un  des  outils  gratuits  

disponibles  en  ligne.  
Utilisez  ISO  vers  USB  ou  RUFUS   Win32DiskImager  
pour  une  machine  BIOS.  Sous  Linux,  l'utilisation  de  la  commande  dd     

 achine  virtuelle  que  vous  souhaitez  restaurer,  comme  s'il  
s'agissait  d'un  CD/DVD.  

  X  
1. Rescue  Media  Builder  dans  le  menu  

Applications.  
2. Le  logiciel  affich   

Avertissement       

3. Cliquez  sur   .  
4.   
 

2.9.3 Restauration  d'une  machine  

2.9.3.1 Machine  physique  
  

  :  

 OS  X  
 hine  hors  ligne  

.  Le  
  mis  en  ligne.  

Pour  restaurer  une  machine  physique  
1.   
2. Cliquez  sur  Restauration.  
3. 

t.  
Si  la  machine  est  hors-‐ligne,  les  points  de  restauration  ne  s'affichent  pas.  Effectuez  l'une  des  
actions  suivantes  :     
 

une  machine  qui  est  en  ligne,  puis  choisissez  un  point  de  restauration.  
 l'onglet  Sauvegardes  (p.  54).  
   Restauration  de  disques  avec  un  support  de  

     (p.  46).  
4. Cliquez  sur  Restauration  >   .  

Le  logiciel  mappe  automatiquement  les  disques  depuis  la  sauvegarde  vers  les  disques  de  la  
machine  cible.  
 Pour  effectuer  une  restauration  sur  une  autre  machine  physique,  cliquez  sur  Machine  cible,  

ne  machine  cible  en  ligne.  
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   Restauration  de  
     (p.  46).  Les  supports  permettent  de  choisir  les  

uer  manuellement  le  mappage.  

  
5. Cliquez  sur   .  
6. 

  

La  progression  de  la  resta .  
 

2.9.3.2   

are  ou  pour  Hyper-‐V  
  

Pour  plus  d'informations  sur  la  migration  P2V,  consultez     Migration  de  machine     (p.  61).  

Restauration  d'une  machine  physique  en  tant  que  machine  virtuelle  
1.   
2. Cliquez  sur  Restauration.  
3. 

  
Si  la  machine  est  hors-‐ligne,  les  points  de  restauration  ne  s'affichent  pas.  Effectuez  l'une  des  
actions  suivantes  :     
 

machine   
 tion  sur  l'onglet  Sauvegardes  (p.  54).  
   Restauration  de  disques  avec  un  support  de  

     (p.  46).  
4. Cliquez  sur  Restauration  >   .  
5. Dans  Restaurer  vers,  s Machine  virtuelle.  
6. Cliquez  sur  Machine  cible.  
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a. VMware  ESXi  ou  Hyper-‐V).  
Au  moins  un  agent  pour  VMware  ou  pour  Hyper-‐   

b.   L'option  de  

exacte  entre  la  configuration  de  disque  de  la  machine  cible  et  celle  de  la  sauvegarde.  
c. tionnez  une  machine  

cible  existante.  
d. Cliquez  sur  OK.  

7. 
comme  suit  :  
 Cliquez  sur     pour  ESXi  ou     pour  Hyper-‐V,  puis  

  
   

  

  
8. Cliquez  sur   .  
9. Lors  de  la  restauration  sur  une  machine  virtuelle  existante,  confirmez  que  v

les  disques.  

.  
 

2.9.3.3 Machine  virtuelle  

la  machine  sans  invite.  Une  
machine.  
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de  MV  (cliquez  sur     >  Gestion  de  l'alimentation  de  MV).  

Pour  restaurer  une  machine  virtuelle  
1. Effectuez  l'une  des  actions  suivantes  :     

 Restauration
de  restauration.  

 l'onglet  Sauvegardes  (p.  54).  
2. Cliquez  sur  Restauration  >   .  
3. Machine  

physique  dans  Restaurer  sur   
La  restauration  vers  une  machine  physique  est  uniquement  possible  si  la  configuration  de  disque  

  
  4  dans     Machine  physique     (p.  42).  Sinon,  nous  vous  

recommandons  d'effectuer  une  migration     (p.  46).  
4.   

Pour  restaurer  sur  une  autre  machine  virtuelle,  cliquez  sur  Machine  cible,  
ci-‐dessous  :  
a. VMware  ESXi,  Hyper-‐V  ou  Virtuozzo).  

d'informations  sur  la  migration  V2V,  consultez     Migration  de  machine     (p.  61).  
b.   
c. 

cible  existante.  
d. Cliquez  sur  OK.  

5. [Facultatif]  Lors  d
comme  suit  :  
 Cliquez  sur     pour  ESXi  ou     pour  Hyper-‐V  et  Virtuozzo,  

  



46   Copyright   Acronis  International  GmbH,  2002-2016  

 

 uez  sur     
  

  
6. Cliquez  sur   .  
7. Lors  de  la  restauration  sur  une  machine  virtuelle  existante,  confirmez  que  vous  

les  disques.  

.  
 

2.9.3.4   
     

     (p.  41).  

  
1.   
2. Cliquez  sur     ou  double-‐cliquez  sur  Support  de  Secours  Bootable,  

en  fonction  du  type  de  support  que  vous  utilisez.  
3. Outils  >  Serveur  proxy

l'adresse     
4. Su Restaurer.  
5. Cliquez  sur   ,  puis  cliquez  sur  Parcourir.  
6. Indiquez  l'emplacement  de  la  sauvegarde  :  

 Stockage  sur  le  cloud.  Saisissez  
les  infor   

 -‐vous  dans  Dossiers  
locaux  ou   .  

Cliquez  sur  OK     
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7. 
  

8. Dans  Contenu  des  sauvegardes
sur  OK  pour  confirm   

9. Sous  
cibles.  

disques  manuellement.  
Modifier  la  disposi

  

10. [Lors  de  la  restauration  de  Linux]  Si  la  machine  sauvegar
(LVM)  et  que  vous  voulez  en  reproduire  la  structure  initiale  :  
a. Assurez-‐

r  Appliquer  
RAID/LVM.  

b. Revoyez  la  structure  des  volumes  et  cliquez  ensuite  sur  Appliquer  RAID/LVM     
11. 

  Restore.  
[Lors  de  la  restauration  de  Windows]  Cliquez  sur  Ajouter  dossier  et  indiquez  le  chemin  vers  

  tel  que  RAID  

pilotes  de  stockage  de  masse  pour  ceux-‐ci.  Pour  cela,  dans  
,  cliquez  sur  Ajouter  pilote   cifiez  les  pilotes.  

12. [Facultatif]  Cliquez  sur  Options  de  restauration   
13. Cliquez  sur  OK     
 

2.9.4 Restauration  des  fichiers  

2.9.4.1 Restauration  de  fichiers  via  l'interface  Web  
1. 

  
2. Cliquez  sur  Restauration.  
3. 

nt.  

l'onglet  Sauvegardes  (p.  54)  ou  utilisez  
  :  

 argement  de  fichiers  depuis  le  cloud  (p.  48)  
   (p.  49)  

4. Cliquez  sur  Restaurer  >  Fichiers/dossiers.  
5.   
6. Si  vous  souhaitez  enregistrer  les  fichiers  au  format  .zip,  cliquez  sur  

Enregistrer   
7. Cliquez  sur  Restaurer.  
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8. ctionner  l'emplacement  initial  ou  
  

-‐ ous  
  

9. Cliquez  sur   .  
10.   :  

 Ecraser  les  fichiers  existants  
 Ecraser  un  fichier  existant  s'il  est  plus  ancien  
   

.  
 

2.9.4.2   

fichiers  dont  vous  avez  besoin.  

Limites  
  

  
1.   
2. Cliquez  sur  Restaurer  >   >   .  
3. 

  
4. [Lorsque  vous  parcourez  les  sauvegardes  de  niveau  disque]  Sous  Versions,  cliquez  sur  la  

  

  

  
5. Recherchez  le  dossier  requis  ou  utilisez  la  fonction  de  recherche  pour  obtenir  la  liste  des  fichiers  

et  des  dossiers  requis.  
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6. .  

  .zip.  
7. Enregistrer.  
 

2.9.4.3   
  

d'un  supp      (p.  41).  

  
1.   
2. Cliquez  sur     ou  double-‐cliquez  sur  Support  de  Secours  Bootable,  

en  fonction  du  type  de  support  que  vous  utilisez.  
3. Outils  >  Serveur  proxy

l'adresse     
4. 'accueil,  cliquez  sur  Restaurer.  
5. Cliquez  sur   ,  puis  cliquez  sur  Parcourir.  
6. Indiquez  l'emplacement  de  la  sauvegarde  :  

 Stockage  sur  le  cloud.  Saisissez  
les  informations  d'i   

 -‐vous  dans  Dossiers  
locaux  ou   .  

Cliquez  sur  OK     
7. 

  
8. Dans  Contenu  des  sauvegardes Dossiers/fichiers.  
9. ur  OK  pour  confirmer  votre  

  
10. Dans  

  
11. [Facultatif]  Cliquez  sur  Options  de  restauration   
12. Cliquez  sur  OK     
 

2.9.5   
1.   
2. Cliquez  sur  Restauration.  
3. 

  
4. Cliquez  sur   .  
5.   

.  
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2.9.6   

SQL  depuis  des  sauvegardes  reconnaissant  les  applications  des  machines  virtuelles,  consultez  
        (p.  60).  

  Server,  

identifiants  d'un  compte  membre  du  groupe     ou  Administrateurs  sur  la  
sysadmin  sur  l'instance  cible.  

vous  devez  restaurer  des  bases  

de  base  de  
     

SQL  Server     (p.  52).  

        (p.  51).  

  
1. Cliquez  sur  Microsoft  SQL.  

Les  machines  su   
2. 

  
3. Cliquez  sur  Restauration.  
4. s  points  de  restauration  sont  

  
Si  la  machine  est  hors-‐ligne,  les  points  de  restauration  ne  s'affichent  pas.  Effectuez  l'une  des  
actions  suivantes  :  
 d,  cliquez  sur  

machine
de  restauration.  

 l'onglet  Sauvegardes  (p.  54).  
La  machine  choisie  pour  la  navigation  dans  l'une  des  actions  ci-‐dessus  devient  une  machine  cible  

  
5. Cliquez  sur   .  
6. -‐cliquez  sur  une  instance  pour  voir  

  
7. Restaurer  en  

tant  que  fichier
cliquez  sur  Restaurer   

8. Cliquez  sur  Restaurer.  
9. 

autre  instance  SQL     
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instance  :  
a.   
b. Dans  Restaurer  vers Nouvelle   .  
c.   
d. 

  
10. [Facult

  :  
      

transactions.  Vous  ne  pourrez  pas  restaurer  
partir  des  sauvegardes  natives  de  Microsoft  SQL.  

 Non-‐   
-‐

utilisateurs  n'y  auront  auc

de  res   
 En  lecture  seule  (RESTORE  WITH  STANDBY)  

actions  d'annulation  dans  un  fichier  de  secours  temporaire  afin  que  les  effets  de  la  
  

erreur  SQL  Server  s'est  produite.     
11. Cliquez  sur  Restaurer.  
12. 

  

Activ .  
 

2.9.6.1   

destination  dans  le  mode  mono-‐
  

  :  

 
version  que  l'instance  d'origine.  

         

  
MASTER

MASTER  
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MASTER  
d

MASTER,  vous  devrez  peut-‐   :  

 
-‐les  

  Server  Management  Studio.  
 

Server  Management  Studio.  
 

2.9.6.2   
ilisant  SQL  Server  

  

  :  CREATE  DATABASE,  CREATE  
ANY  DATABASE  ou  ALTER  ANY  DATABASE.  Normalement,  ces  autorisations  
sysadmin  de  l'instance.  

  
1. Lancez  Microsoft  SQL  Server  Management  Studio.  
2. Connectez-‐   
3. Cliquez  avec  le  bouton  droit  de  la  souris  sur  Bases  de  donn   et  cliquez  sur  Attacher.  
4. Cliquez  sur  Ajouter.  
5. 

  
6. Dans  la  section   ,  assurez-‐vous  que  le  reste  des  fichiers  de  base  de  

  

automatiquement  si  :  
   que  le  

  
.  

   
Solution  
sauvegarde.  

7. OK.  
 

2.9.7   

  Restauration  
applications     (p.  60).  

  
dernier.  

d'Exchange  
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Version  
d'Exchange     

Droits  utilisateur  

2003   Groupes  de  stockage   Appartenance  au  groupe  de   Gestion  d'organisation.  

2007   Groupes  de  stockage   Gestion  d'organisation  
Exchange.  

2010/2013      Gestion  d'organisation.  

devez  ext

pour     (p.  54).  

  

     
  

1. Cliquez  sur  Microsoft  Exchange.  
Les  machines  sur  lesquelles  l'a   

2. 
  

3. Cliquez  sur  Restauration.  
4.   restauration  sont  

  
Si  la  machine  est  hors-‐ligne,  les  points  de  restauration  ne  s'affichent  pas.  Utilisez  d'autres  

  :  
 quez  sur  

machine
point  de  restauration.  

 l'onglet  Sauvegardes  (p.  54).  
La  machine  choisie  pour  la  navigation  dans  l'une  des  actions  ci-‐dessus  devient  une  machine  cible  

  
5. Cliquez  sur  Restaurer   .  
6.   
7. Si  vous  souhaitez  restaurer  les  bases  d Restaurer  en  

tant  que  fichier
cliquez  sur  Restaurer   

8. Cliquez  sur  Restaurer
Exchange  Server.  

9. 
  

  :  
a.   
b. Dans  Restaurer  vers .  
c.   



54   Copyright   Acronis  International  GmbH,  2002-2016  

 

d. r  que  
  

10. Cliquez  sur   .  
11. 

  

.  
 

2.9.7.1   

Shell.  

d'origine  s

Eseutil  /r  <Enn>.  <Enn>  

appliquer  les  fichiers  journaux  des  transactions.  

d'administrateur  d'Exchange  Server  et  d'un  groupe  d'administrateurs  local  sur  le  serveur  cible.  

-‐vous  aux  articles  
suivants  :  

 Exchange  2016  :  http://technet.microsoft.com/fr-‐fr/library/aa998871.aspx  
 Exchange  2013  :  http://technet.microsoft.com/fr-‐fr/library/aa998871(v=EXCHG.150).aspx  
 Exchange  2010  :  http://technet.microsoft.com/fr-‐fr/library/aa998871(v=EXCHG.141).aspx  
 Exchange  2007  :  http://technet.microsoft.com/fr-‐fr/library/aa998871(v=EXCHG.80).aspx  
 Exchange  2003  :  http://technet.microsoft.com/fr-‐fr/library/bb124040.aspx  

 

2.10   

2.10.1 Onglet  Sauvegardes  
L'onglet  Sauvegardes  

dans  le  service  de  sauvegarde.  

Un  administrateur  de  service  de  sauvegarde  peut  afficher  les  sauvegardes  pour  tout  compte  

.  L'onglet  Sauvegardes  affiche  les  sauvegardes  de  l'ensemble  des  machines  
enregi   

liste  des  emplacements  de  sauvegarde.  Cliquez  sur  Parcourir  
dossier.  
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1. Dans  l'onglet  Sauvegardes   

groupes  reposent  sur  l'exemple  suivant  :     
<nom  de  machine>  -‐  <nom  de  plan  de  sauvegarde>  

2.   
3. [Facultatif]  Cliquez  sur  Modifier  en  regard  de  

es  
  SQL  Server.  

Important      Notez  que     
Restaurer,  

Machine  cible  afin  de  vous  assurer  qu'il  s'agit  bien  de  la  machine  vers  laquelle  vous  

machine  dans   .  

4. Cliquez  sur  Afficher  les  sauvegardes.  
5.   
 

2.10.2 Suppression  de  sauvegardes  

sauvegarde  
1. Dans  l'onglet  Toutes  les  machines dont  vous  souhaitez  supprimer  les  

sauvegardes.  
2. Cliquez  sur  Restauration.  
3.   
4. Effectuez  l'une  des  actions  suivantes  :  

 -‐ e  en  forme  de  
corbeille.  

 Tout  
supprimer.  

5. Confirmez  votre  choix.  
Suppression  des  sauvegardes  d'une  machine  
1. Dans  l'onglet  Sauvegardes vous  souhaitez  supprimer  les  

sauvegardes.  

groupes  reposent  sur  l'exemple  suivant  :     
<nom  de  machine>  -‐  <nom  de  plan  de  sauvegarde>  

2.   
3. Effectuez  l'une  des  actions  suivantes  :  

 Pour  supprimer  une  sauvegarde,  cliquez  sur  Afficher  les  sauvegardes
me  de  corbeille.  

 Supprimer.  
4. Confirmez  votre  choix.  
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2.11   
Pour  modifier  un  plan  de  sauvegarde  
1. Si  vous  souhaitez  modifier  le  plan  de  sauvegarde  de  toutes  les  machines  sur  lesquelles  il  est  

souhaitez  modifier  le  plan  de  sauvegarde.  
2. Cliquez  sur  Sauvegarder.  
3.   
4. Cliquez  sur  l'

cliquez  sur  Modifier.  
5. 

plan  de  sauvegarde.  
6. Cliquez  sur  Enregistrer.  
7. Pour  modifier  le  plan  de  sauvegarde  de  toutes  les  machines  auxquelles  il  s'applique,  cliquez  sur  

.  Sinon,  cliquez  sur  
.  

Pour  retirer  un  plan  de  sauvegarde  de  plusieurs  machines  
1.   
2. Cliquez  sur  Sauvegarder.  
3. 

sauvegarde  que  vous  souhaitez  retirer.  
4. 

cliquez  sur  Retirer.  
Pour  supprimer  un  plan  de  sauvegarde  
1. 

  
2. Cliquez  sur  Sauvegarder.  
3. 

sauvegarde  que  vous  voulez  supprimer.  
4. 

cliquez  sur  Supprimer.  

  
 

2.12   

2.12.1   
  une  machine  virtuelle  depuis  une  sauvegarde  de  niveau  disque  contenant  un  

ctement  depuis  

  

aire  pour  un  maximum  de  
trois  
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-‐   

Exemples  d'utilisation  
      

  
 Test  d'une  sauvegarde  

-‐
fonctionnent  correctement.  

   
application  

  

  
 Au  moins  un  agent  pour  VMware  ou  Hyper-‐   
 lle  

l'agent  pour  VMware  ou  Hyper-‐
accessible  depuis  cette  machine.  

 
ion.  

 
sauvegardes  de  conteneurs     

 

2.12.1.1   
1. Effectuez  l'une  des  actions  suivantes  :     

 Restauration
de  restauration.  

 l'onglet  Sauvegardes  (p.  54).  
2. Cliquez  sur   .  
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3. [Facultatif]  Cliquez  sur  Machine  cible,  puis  modifiez  le  type  de  machine  virtuelle  (ESXi  ou  

Hyper-‐   
4. [Facultatif]  Cliquez  sur     pour  ESXi  ou     pour  Hyper-‐V,  puis  

  

Assurez-‐ ant.  
5.   

  
6. Marche/ ).  
7. Cliquez  sur   .  

  :      ou  

  
 

2.12.1.2 Suppression  de  la  machine  
Nous  ne  recommandons  pas  de  supprimer  une  machine  virtuelle  temporaire  directement  dans  
vSphere/Hyper-‐
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Suppres   
1. Dans  l'onglet  Toutes  les  machines

sauvegarde.  
2. Cliquez  sur  Supprimer.  

(stockage)  et  de  l'inventaire  vSphere  ou  Hyper-‐
  

 

2.12.1.3 Finalisation  de  la  machine  
,  le  contenu  des  disques  virtuels  est  

obtenu  directement  de  cette  sauvegarde.  De  ce  fait,  la  machine  devient  inaccessible,  voire  
  

Vous  pouvez  rendre  une  machine  ESXi  permanente,  c'est-‐ -‐dire  restaurer  l'ensemble  de  tous  les  

  

La  finalisation  s'e pas  mise  hors  
tension  lors  de  la  finalisation.  

  
1. Dans  l'onglet  Toutes  les  machines

sauvegarde.  
2. Cliquez  sur  Finaliser.  
3. [Facultatif]  Indiquez  un  nouveau  nom  pour  la  machine.  
4. Thin.  
5. Cliquez  sur  Finaliser.  

dans  l'onglet  
machine  virtuelle  standard.  
 

2.12.2 Sauvegarde  reconnaissant  les  applications  
Lorsque  vous  sauvegardez  une  machine  virtuelle     SQL  Server,  
Microsoft  Exchange  Server  ou  les  services  de  domaine  Active  Directory,  activez  la  Sauvegarde  
d'application     

Pourquoi  utiliser  la  sauvegarde  reconnaissant  les  applications  ?  
En  utilisant  la  sauvegarde  reconnaissant  les  applications,  vous  vous  assurez  que  :  

1. 
e.  

2.   
machine.  De  ce  fait,  vous  n'avez  pas  besoin  d'installer  un  agent  pour  SQL  ou  Exchange  dans  le  

  
3. 

sauvegarde.  
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4. Si  un  domaine  comprend  plusieurs  
  USN  n'a  pas  lieu  par  la  

suite.  
 

2.12.2.1   
Avant  d'activer  la  sauvegarde  d'applications,  assurez-‐vous  que  :  

 Les  machines  virtuelle
  :     

https://pubs.vmware.com/vsphere-‐60/index.jsp?topic=%2Fcom.vmware.vddk.pg.doc%2FvddkBk
upVadp.9.6.html  

 VMware  
sauvegarder.  

 
ns  d'identification  d'un  administrateur  de  

\Administrator)  lors  de  l'activation  d'une  sauvegarde  d'application.  
   

de.  
 L'option  de  sauvegarde  

virtuelles  
forme  d'engrenage,  puis  sur  Options  de  sauvegarde  >  Service  de  
(VSS)  pour  les  machines  virtuelles   

 

2.12.2.2 Droits  utilisateurs  requis  

-‐dessous.  Vous  
  

 Pour  SQL  Server  :     
  ou  

Administrateurs     sysadmin  de  chacune  des  instances  faisant  l'objet  d'une  sauvegarde.  
 Pour  Exchange  Server  :  

Consultez        Server     (p.  34).     
 Pour  Active  Directory  

  
 

2.12.2.3 
reconnaissant  les  applications  

  des  sauvegardes  reconnaissant  

sauvegardes  reconnaissant  les  applications,  consultez     Sauvegarde  reconnaissant  les  applications     
(p.  59).  

L

serveur   ent  utiliser  les  fichiers  de  bases  de  
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1. 

initialement     
2. Cliquez  sur  Restauration.  
3. 

  
4. Cliquez  sur  Restaurer,  puis  sur  une  des  options  suivantes  :  

 es  SQL  
   

5.   
6. Cliquez  sur  Restaurer  en  tant  que  fichiers.  
7. 

dossier  local  de  la  machi
  

8. Cliquez  sur  Restaurer.  
9.   :  

 Ecraser  les  fichiers  existants  
 Ecraser  un  fichier  existant  s'il  est  plus  ancien  
   

10. 
sections  suivantes  :  
   (p.  52)  
   (p.  54)  

 

2.12.3 Gestion  des  environnements  de  virtualisation  
Vous  pouvez  afficher  les  environnements  vSphere,  Hyper-‐
native.  Une  fois  l'agent  correspondan VMware,  Hyper-‐V  ou  Virtuozzo  

Ressources.  

L'onglet  VMware  vous  permet  de  modifier  les  informations  d'identification  pour  le  vCenter  Server  ou  
     

Modification  des  in      ESXi  
1. Dans  Ressources,  cliquez  sur  VMware.  
2. Cliquez  sur   .  
3. Dans  la  liste     

vCenter  Server  ou  l'h      
4. Cliquez  sur  Vue  d'ensemble.  
5. Sous  Informations  d'identification,  cliquez  sur  le  nom  d'utilisateur.  
6. Indiquez  les  nouvelles  informations  d'identification,  puis  cliquez  sur  OK.  
 

2.12.4 Migration  de  machine  
Vous  pouvez  effectuer  une  migration  de  machine  en  restaurant  sa  sauvegarde  sur  une  machine  autre  
que  celle  d'origine.  
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Type  de  machine  
  

Destinations  de  restauration  disponibles  

Machine  
physique  

Machine  
virtuelle  ESXi  

Machine  
virtuelle  Hyper-‐V  

Machine  virtuelle  
Virtuozzo  

Conteneur  
Virtuozzo  

Machine  physique   +   +   +   -‐   -‐  

Machine  virtuelle  
VMware  ESXi  

+   +   +   -‐   -‐  

Machine  virtuelle  
Hyper-‐V  

+   +   +   -‐   -‐  

Machine  virtuelle  
Virtuozzo  

+   +   +   +   -‐  

Conteneur  Virtuozzo   -‐   -‐   -‐   -‐   +  

  :  

 Physique  vers  virtuel  (P2V)  -‐     Machine  physique  vers  virtuelle     (p.  43)  
 Virtuelle  vers  virtuelle  (V2V)  -‐     Machine  virtuelle     (p.  44)  
 Virtuelle  vers  physique  (V2P)  -‐     Machine  virtuelle     (p.  44)  ou     

     (p.  46)  

ible  d'effectuer  une  migration  V2P  dans  l'interface  Web,  nous  vous  recommandons  

migration  sur  ESXi  ou  Hyper-‐V.     

Le  support  vous  permet  de  :  

 choisir  des     
 mapper  manuellement  les  disques  de  la  sauvegarde  vers  les  disques  de  la  machine  cible.  
   
 

  
 

2.13   

  

Pour  rassembler  les  journaux  
1.   
2. Cliquez  sur   .  
3. Cliquez  sur   .  
4.   
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3 Glossaire  
F  
Format  de  sauvegarde  sous  forme  d'un  fichier  unique  

les  bloc   libres  

consommation  minimale  des  ressources.  
 

J  
Jeu  de  sauvegardes  
Il  s'agit  d'un  gro

  

de  sauvegarde  ( ,     et   ).  

Dans  tous  l   :  Mensuelle,  
Quotidienne,  Hebdomadaire  et  Par  heure.  

 
commence.  

 
Sauvegarde  hebdomadaire  

puis  sur  Options  de  sauvegarde  >  Sauvegarde  hebdomadaire).  
 Une  sauvegar

commence.  
 

  
 

S  
  

es  choisies  pour  la  sauvegarde.  Vous  n'avez  pas  

  
 

  

  (p.  63
  

 



64   Acronis  International  GmbH,  2002-2016  

 

  
Sauvegarde  qui  

  

  


	1  Guide de l'administrateur
	1.1 À propos de ce document
	1.2 Nouveautés de la version 5
	1.3 À propos du service de sauvegarde
	1.3.1 Comptes et groupes
	1.3.2 Composants
	1.3.3 Navigateurs Web pris en charge

	1.4 Instructions pas-à-pas
	1.4.1 Activation d'un compte administrateur
	1.4.2 Accès au service de sauvegarde
	1.4.3 Création d'un groupe
	1.4.4 Création d'un compte VAR/MSP
	1.4.5 Création d'un compte au sein d'un groupe EUC
	1.4.6 Création d'un rapport concernant l'utilisation du service

	1.5 Scénarios avancés
	1.5.1 Déploiement d'agents sur les machines clientes


	2  Guide de l'utilisateur
	2.1 À propos du service de sauvegarde
	2.2 Nouveautés de la version 5
	2.3 Exigences logicielles
	2.3.1 Navigateurs Web pris en charge
	2.3.2 Systèmes d'exploitation et environnements pris en charge
	2.3.3 Versions de Microsoft SQL Server prises en charge
	2.3.4 Versions Microsoft Exchange Server compatibles

	2.4 Activation du compte
	2.5 Accès au service de sauvegarde
	2.6 Installation du logiciel
	2.6.1 Préparation
	2.6.2 Paramètres de serveur proxy
	2.6.3 Paquets Linux
	2.6.4 Installation des agents
	2.6.5 Mise à jour des agents
	2.6.6 Désinstallation d'agents

	2.7 Modes d'affichage de la console de sauvegarde
	2.8 Sauvegarde
	2.8.1 Aide-mémoire pour plan de sauvegarde
	2.8.2 Sélection des données à sauvegarder
	2.8.2.1 Sélection de disques/volumes
	2.8.2.2 Sélection de fichiers/dossiers
	2.8.2.3 Sélection de l'état du système
	2.8.2.4 Sélection des bases de données SQL
	2.8.2.5 Sélection de données Exchange Server
	2.8.2.6 Filtres de fichiers

	2.8.3 Sélection d'une destination
	2.8.4 Planif.
	2.8.5 Règles de rét.
	2.8.6 Reproduction
	2.8.7 Chiffrement
	2.8.8 Démarrage manuel d'une sauvegarde

	2.9 Restaur.
	2.9.1 Restauration de l'aide-mémoire
	2.9.2 Création d'un support de démarrage
	2.9.3 Restauration d'une machine
	2.9.3.1 Machine physique
	2.9.3.2 Machine physique à virtuelle
	2.9.3.3 Machine virtuelle
	2.9.3.4 Restauration de disques via un support de démarrage

	2.9.4 Restauration des fichiers
	2.9.4.1 Restauration de fichiers via l'interface Web
	2.9.4.2 Téléchargement de fichiers depuis le cloud
	2.9.4.3 Restauration de fichiers via un support de démarrage

	2.9.5 Restauration de l'état du système
	2.9.6 Restauration de bases de données SQL
	2.9.6.1 Restauration des bases de données système
	2.9.6.2 Attacher des bases de données SQL Server

	2.9.7 Restauration des données Exchange
	2.9.7.1 Montage de bases de données Exchange Server


	2.10 Opérations avec des sauvegardes
	2.10.1 Onglet Sauvegardes
	2.10.2 Suppression de sauvegardes

	2.11 Opérations avec les plans de sauvegarde
	2.12 Opérations avancées avec les machines virtuelles
	2.12.1 Exécution d'une machine virtuelle à partir d'une sauvegarde
	2.12.1.1 Exécution de la machine
	2.12.1.2 Suppression de la machine
	2.12.1.3 Finalisation de la machine

	2.12.2 Sauvegarde reconnaissant les applications
	2.12.2.1 Prérequis
	2.12.2.2 Droits utilisateurs requis
	2.12.2.3 Restauration de bases de données depuis des sauvegardes reconnaissant les applications

	2.12.3 Gestion des environnements de virtualisation
	2.12.4 Migration de machine

	2.13 Dépannage

	3 Glossaire
	Format de sauvegarde sous forme d'un fichier unique
	Jeu de sauvegardes
	Sauvegarde complète
	Sauvegarde différentielle
	Sauvegarde incrémentielle


